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SHARING ECONOMY
BEKANNTHEIT & NUTZUNG

Begriff
Sharing
Economy
Obwohl “nur” etwas mehr als die Halfte der
e ° Verbraucher in Deutschland den Begriff
“Sharing Economy” kennt, haben zwei Drittel
bereits ein Sharing-Modell genutzt oder wurden

Unkenntnis Kenntnis

43 % 57 % es nutzen (65 %).
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SHARING ECONOMY
DAS WIRD GEMIETET STATT GEKAUFT
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40 % 34 % 15%

Wohnen und Unterbringung Mobilitat Technische Grol3- &
(z.B. Ferienwohnungen, (PKW, Fahrrader, E- Kleingerate (z.B. Bau-
Lagerraume) Scooter) und Gartengerate)

Hierbei beziehen sich die meisten Antworten auf anmietbare
Immobilien, wie Ferienwohnungen uber ,,airbnb” & Co.

Mehrfachnennungen maoglich.
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SHARING ECONOMY
GRUNDE FUR DAS MIETEN

Anschaffungskosten entfallen
Nachhaltigkeitsaspekte

Verbraucher sehen bei
der Bewertung des
Prinzips , mieten statt
kaufen” tendenziell mehr
Vorteile als Nachteile.

Wartung & Lagerung entfallen

Fehlkaufe werden vermieden

Abwechslung/Flexibilitat bei
Modellwechsel

Aktualitat des Mietobjekts

Gefuhl der Unabhangigkeit

Sonstige | 2%

Mehrfachnennungen maoglich.
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SHARING ECONOMY
GRUNDE GEGEN DAS MIETEN

Gefahr steigender Miet- bzw
Nutzungskosten

Nutzungseinschrankungen

Vor allem die Gefahr
steigender Miet- und
Nutzungskosten schreckt
die Verbraucher ab.

Zu lange Vertragslaufzeiten

Vorheriges Ausprobieren
nicht maoglich

Unsicherheit, ob Artikel wirklich
geliefert wird

Sonstige

Mehrfachnennungen maoglich.
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SHARING ECONOMY
BEVORZUGTE BEZAHLVERFAHREN

54%

50% Jjungere Personen (18 bis 39 Jahre)
praferieren starker Bezahlsysteme (60 %)
und die Bezahlung per Kreditkarte (28 %).
Altere Personen bevorzugen eher die
Bezahlung auf Rechnung (55 %) und das

Lastschriftverfahren (23 %).
26%

21%

18%

16%
9%
. "

Bezahlsysteme Bezahlungauf Kreditkarte Lastschrift  Ratenzahlung Digitale Applepay/  Vorauskasse
(Paypal etc.) Rechnung Rechnungs- Googlepay
anbieter

(Klarna etc.)
Mehrfachnennungen maoglich.



SHARING ECONOMY
ZAHLUNGSVERZOGERUNGEN

12 % der Sharing Economy-Nutzer / ’
hatten schon einmal Probleme bei

der fristgerechten Begleichung der

Mietkosten. Uberschlagig hoch-
Probleme Keine Probleme

gerechnet sind dies rund 1,4
12% 88 %

Millionen Verbraucher.
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METHODIK UND BASISANGABEN

Creditreform Boniversum GmbH fuhrt seit 2010 regelmaldig Umfragen zu aktuellen Verbraucherthemen
durch.

Diese Analyse basiert auf einer bundesweiten und bevolkerungsreprasentativen Online-Umfrage von 1.001
Verbrauchern im Alter zwischen 18 und 79 Jahren. Die Umfrage wurde in der 36. Kalenderwoche 2023 (05.09.
pbis 07.09.2023) durchgefuhrt und befasst sich mit dem Thema Sharing Economy und dessen Nutzung.
Rundungsabweichungen sind moglich.
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