
Die Ärztliche Unternehmensgruppe Büdingen unterstützt seit über 90 Jahren Praxen und Kliniken mit hoch-

spezialisierten Dienstleistungen in der Privatliquidation, Steuerberatung, im Forderungsmanagement und  

Consulting. Deutschlandweit vertrauen über 8.500 Ärzte und Zahnärzte der Kompetenz und Erfahrung der 

Verrechnungsstelle. Das Ziel ist die ganzheitliche administrative und betriebswirtschaftliche Optimierung der 

Arztpraxis und damit der nachhaltige Erfolg der angeschlossenen Kunden.  

Beim Abrechnungsmanagement wird durch die Boni-

tätsinformationen von Creditreform Boniversum  

sichergestellt, dass Forderungsausfälle durch nicht 

bezahlte Patientenrechnungen auf ein Minimum  

reduziert werden. Die Boniversum Lösung wurde  

per Schnittstelle in das System von büdingendent  

integriert. Vor Behandlungsbeginn besteht so für den  

angeschlossenen Arzt zunächst die Möglichkeit eine 

Bonitätsauskunft über den Patienten abzurufen.  

Dieser Vorgang wird ganz einfach über ein Online-

Tool realisiert. 

SUCCESS STORY 



 Die verbesserte Adressqualität durch den integrierten AdressCheck verringert den Aufwand für 

die Forderungseintreibung erheblich. 

 Es entstehen weniger Forderungsausfälle, da Rechnungen nur für Personen ohne vorliegende 

negative Zahlungserfahrungen erstellt werden. 

 Explizite Einzel-Entscheidungen durch den Arzt sind möglich. 

 Die Abwicklung ist jederzeit datenschutzkonform, da keine Informationen zur Art der  

Erkrankungen weitergegeben werden. 

Creditreform Boniversum GmbHwww.boniversum.de 

Nach eingehender Analyse der Kundenanforderungen wurde 

das Bonitätsprüfungs-Produkt individuell für büdengendent  

mit folgenden Modulen konfiguriert:  

 Adressvalidierung 

 Identifizierung 

 Score 

 Negativdaten  

Mit geringem technischen Aufwand erfolgte die Integration in 

das vorhandene System des Kunden. Die angeschlossenen 

Arztpraxen können so eine aussagekräftige Bonitätsauskunft 

über den Patienten ganz einfach und mit wenigen Klicks  

abrufen.  

In enger Absprache mit dem Kunden wurde eine individuelle Entscheidungsmatrix entwickelt. In dieser wird 

festgelegt, welche Ergebnisse der Bonitätsprüfung welche Entscheidungen zur Folge haben beziehungsweise 

welche Zahlungsart dem Patienten angeboten werden sollte. Liegt bei einem Patienten beispielsweise ein  

Gerichtsmerkmal vor (Negativdaten), wird die Bezahlung per Vorkasse empfohlen. Stellt ein Arzt dennoch eine 

Rechnung aus, wird diese von büdingendent im Treuhandverfahren behandelt und das Ausfallrisiko verbleibt 

beim Arzt. Bei einer positiven Bonität übernimmt büdingendent automatisch die Rechnung und somit das  

Forderungsausfallrisiko.  
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„Mit unseren Produkten und Dienstleistungen versetzen wir die ärztlichen 

Abrechnungsstellen in die Lage, sicher Ankaufsentscheidungen in Echtzeit 

zu treffen. Durch unsere langjährigen Erfahrungen verstehen wir die  

besonderen Bedingungen der Branche.“  


